
Naziv: Libela hmb d.o.o.

Sediste: Milosa Obilića 44, Šimanovci

Adresa za prijem obrasca Vidikovački venac 92č, Beograd

Kontakt: 011 / 2322 - 688

E-mail za prijem obrasca: maloprodaja1@libela.rs

Ovim putem Vas obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe/usluge:

Datum zaključenja ugovora/porudžbenice:

Datum isporuke robe kupcu:

Razlozi za odustanak (Nije obavezno popuniti):

Ime i prezime potrošača / Naziv pravnog lica:

Adresa potrošača:

Pib i matični broj       (ukoliko je u pitanju pravno lice):

Kontakt telefon:

Kontakt e-mail:

Način povrata sredstava: Uplata na tekući račun Gotovina

Broj tekućeg računa

Broj fiskalnog isečka:

Datum popunjavanja obrasca:

Potrošač ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora o kupovini proizvoda, bez navođenja razloga,
jednostrano raskine ugovor. Jednostranim raskidom potrošač se oslobađa svih ugovornih obaveza, osim troškova
povraćaja robe.

U slučaju odustanka od ugovora potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi proizvod uz doplatu
ili povrat dela sredstava u zavisnosti od cene proizvoda koji se uzima u zamenu.

Trgovac ima pravo da odbije povrat sredstava u slučaju da artikal koji se vraća nije u stanju u kakvom je poslat 
potrošaču, odnosno ukoliko se utvrdi da je potrošač neadekvatno ili nepravilno manipulisao sa artiklom.

Potrošač je dužan da robu vrati u originalnom pakovanju, bez oštećenja, sa svim pripadajućim delovima koji su 
isporučeni uz artikal. Troškove povrata roba i novca snosi potrošač osim u slučajevima kada potrošač dobije 
pogrešan artikal.

Lični podaci popunjeni u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu robe i preduzeće Libela hmb d.o.o.
ih neće upotrebljavati u druge svrhe.
Potpisivanjem ovog obrasca smatra se da je potrošač obavešten i saglasan sa uslovima vezanim za odustanak od 
ugovora.

OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA

Podaci o trgovcu

Podaci o potrošaču

Potpis trgovca Potpis potrošača


